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Avand in vedere:

- Ordinul nr. 1086/2018 din 20 februarie 2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti
— HG 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala s§i a structurii orientative de personal, Anexa 1
Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei generale de asistenta sociala si
protectia copilului, art. 3, alin 3, lit. b), conform carora Directia generald, in domeniul
organizarii, administrarii i acordarii serviciilor sociale “elaboreaza planurile anuale de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul judetean/al sectorului
municipiului Bucuresti si le propune spre aprobare consiliului judetean/local al sectorului
municipiului Bucuresti, care cuprind date detaliate privind numarul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de

finantare”,

DGASPC Sibiu a elaborat Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Consiliului Judetean Sibiu pentru anul 2023, si a luat in considerare

obiective specifice si rezultate asteptate.
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Obiective specifice:

Extinderea retelei de servicii sociale publice si private existente la nivelul judetului Sibiu
pentru toate categoriile de beneficiari de servicii sociale, precum si pentru orice persoana
aflata in nevoie;

Dezvoltarea de noi servicii sociale publice si private la nivelul judetului Sibiu, pentru
satisfacerea nevoilor identificate;

Cresterea calitdtii serviciilor sociale publice si private furnizate beneficiarilor si oricéror
persoane aflate in nevoie din judetul Sibiu;

Eficientizarea procesului de evaluare, implementare si monitorizare a drepturilor copilului si
a situatiei sociale a acestuia;

Asigurarea activitatilor de prevenire a oricaror forme de abuz, exploatare, neglijare, inclusiv a
Bullying-ului;

Continuarea tranzitiei de la ingrijirea institutionald la ingrijirea comunitara a copiilor;
Incurajarea reintegririi sociale si familiale a copiilor in conflict cu legea, cu tulburiri de
comportament §i prevenirea recidivelor;

Continuarea reformei institutionale privind serviciile sociale furnizate persoanelor cu
dizabilitati, conform angajamentelor si obiectivelor stabilite la nivel national, atat in sistem
rezidential (pentru restructurarea centrelor vechi), cat si familial (la asistent personal
profesionist);

Asigurarea de servicii de consiliere si sprijin pentru integrarea sociald/socio-profesionala a
persoanelor adulte cu dizabilitati institutionalizate in vederea tranzitiei cdtre viata
independenta;

Asigurarea/continuarea furnizdrii i cofinantdrii unor servicii sociale de zi din comunitate
(centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti, centre de recuperare pentru copiii cu
dizabilitati);

Furnizarea serviciilor de asistent personal profesionist pentru dezinstitutionalizarea
persoanelor adulte cu dizabilitati si asigurarea resurselor necesare implementarii standardelor
de calitate in acest sens;

Contractarea de servicii sociale de tip casa de tip familial/apartamente/centre rezidentiale de
tip familial licentiate/relicentiate pentru copii cu masurad de protectie speciala si servicii de tip
locuintd maxim protejatd, respectiv minim protejata si de tip CPVI (centru pentru viata
independentd) pentru persoane cu dizabilitati provenite din centrele rezidentiale din judetul

Sibiu;
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Continuarea procesului de inchidere a centrelor de plasament clasice pentru copii, prin
implementarea proiectelor cu finantare din Programul Operational Regional 2014-2020 si a
conventiilor de parteneriat cu Fundatia HHC Romania, Consiliul Judetean Sibiu;

Furnizarea de servicii pentru persoanele marginalizate social, persoanele varstnice, precum si
victimelor infractiunilor;

Dezvoltarea sistemului de asistentd maternala prin continuarea implementdrii proiectului
Furnizarea de servicii In cadrul Locuintei Protejate Victoria, destinatd victimelor violentei
domestice si continuarea implementirii proiectului ”Venus - Impreuna pentru o viati in
siguranta”;

Asigurarea de servicii specifice pentru beneficiarii Centrului de consiliere pentru agresori,
infiintat prin HCJ nr.240/2021;

Infiintarea, organizarea si functionarea serviciului social Telefonul Copilului in structura
DGASPC Sibiu;

Consolidarea parteneriatelor si a colaborarii cu furnizori privati de servicii sociale si agenti
economici cu scopul acordarii de servicii sociale de calitate si In conformitate cu nevoile
categoriilor de beneficiari aflati in atentia DGASPC Sibiu;

Promovarea activitatilor de voluntariat in cadrul serviciilor sociale si a activitdtilor de
practica, conform conventiilor incheiate;

Consolidarea parteneriatelor cu ONG-urile din domeniul asistentei sociale, persoane fizice
sau juridice, din judetul Sibiu;

Cresterea cooperarii intre DGASPC s1 UNICEEF in vederea asigurarii pentru copiii si familiile
din Ucraina un set minim de protectie furnizarea de servicii sociale si mecanisme de referire
prin operationalizarea conceptului Blue Dot (Punctul albastru);

Licentierea serviciului de tip familial/ AMP pentru copii;

Asigurarea eficientei si eficacitatii modului de organizare si functionare a DGASPC Sibiu.

Rezultate asteptate:

Servicii destinate copiilor furnizate de DGASPC Sibiu sau in baza conventiilor de

parteneriat/contracte de asociere, respectiv parteneriatele existente cofinantate in continuare;

Abordarea centratd pe nevoile beneficiarului si optimizarea muncii in echipa

pluridisciplinara, atat in ceea ce priveste copiii protejati In servicii rezidentiale/familiale si

.....
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. Servicii sociale de tip familial asigurate copiilor aflati in sistemul de protectie al
DGASPC Sibiu, prin contractarea acestor servicii pentru 74 de copii.

. Servicii sociale de recuperare pentru copii cu tulburari din spectrul autist provenind
din serviciile rezidentiale si din comunitate In cadrul centrului de zi avand aceastd destinatie,
organizat in cadrul CS Prichindelul Sibiu, furnizate conform standardelor de calitate n vigoare;
o Lucrari de reabilitare si accesibilizare a cladirii CIA Tavi Bucur Cisnadie si transferul
beneficiarilor centrului din localitatea Lazaret dupa finalizarea lucrarilor;

o Servicii sociale noi, functionale si licentiate, in urma finalizarii procesului de
restructurare a CRRN Talmaciu si CRRN Riu Vadului;

o Management de caz eficient pentru persoanele adulte cu dizabilitdti din cadrul
centrelor rezidentiale;

o Asigurarea a 4 posturi de asistent personal profesionist pentru persoane adulte cu
dizabilitati, potrivit cerintelor Legii 448/2006.

o Servicii de calitate furnizate victimelor violentei domestice si agresorilor;

o Retea de asistenti maternali profesionisti dezvoltatd prin implementarea proiectului

Mentionam faptul ca la intocmirea Planului au stat la baza urmatoarele documente:

e Asociatia DREAM Sibiu, conventie parteneriat aprobatd prin Hotdrarea Consiliului Judetean
Sibiu nr. 304/2014;

e Asociatia Diakoniewerk International Sibiu, conventie parteneriat aprobata prin Hotdrarea
Consiliului Judetean Sibiu nr. 93/2006;

e Asociatia Phoenix Speranta Medias, contract de asociere aprobatd prin Hotdrarea Consiliului
Judetean Sibiu nr. 278/2019 si Actul aditional nr.1, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Sibiu nr.287/17.12.2021;

e Asociatia Caritas Metropolitan Greco-catolic Blaj, contract de comodat, aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Sibiu nr. 291/2013;

e Fundatia ”Un copil, o speranta Sibiu”, contract de asociere aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Sibiu nr. 292/2018;

e Consiliul Local Agnita, contract de asociere prin Hotararea Consiliului Judetean Sibiu
nr.33/2017;

e Asociatia ”Sfantul Casian”, contract de asociere aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean

Sibiu nr. 198/2019.
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e Memorandum de intelegere pentru sprijinirea serviciilor Blue Dot/din centrele de tranzit
pentru copiii si familiile din zona de conflict din Ucraina aprobat prin Hotararea Consiliului

Judetean Sibiu nr.244/2022

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

Consiliului Judetean Sibiu pentru anul 2023, contine 3 capitole, astfel:

Cap. I Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A) Serviciile sociale existente la nivel judetean

La nivelul DGASPC Sibiu functioneaza 13 servicii destinate copiilor, 14 servicii destinate
adultilor si 2 servicii destinat victimelor violentei domestice si un serviciu destinat agresorilor.
In plus fati de serviciile mentionate mai sus, mai functioneazi 7 servicii furnizate prin

parteneriat public-privat, co-finantate de la bugetul Judetului Sibiu, prin DGASPC Sibiu.

B) servicii sociale propuse spre a fi infiintate

DGASPC Sibiu isi propune, pentru anul 2023, continuarea implementdrii in cadrul proiectelor:
alternative a copiilor”, infiintarea unui Centru de zi destinat copiilor si familiilor vulnerabile
provenite din zona de conflict — Ucraina, precum si infiintarea, organizarea si functionarea

serviciului social Telefonul Copilului in structura DGASPC Sibiu.

C) Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, pentru anul
2023, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru realizarea directiilor de actiune:
o Imbunatitirea retelei de servicii sociale pentru copilul lipsit temporar sau definitiv de parintii
sai;
e Dezvoltarea unui program de contractare a serviciilor sociale pentru persoanele

institutionalizate, copii si adulti cu dizabilitati:

In acest sens, obiectivele operationale sunt:
o Asigurarea ingrijirii si educatiei unui numar estimativ de 74 de copii cu masura de
protectie speciala prin achizitionarea de servicii sociale de tip rezidential (CTF).

J Realizarea demersurilor in vederea contractarii de servicii sociale de tip locuintd
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minim protejata (LmP) pentru 16 persoane adulte cu dizabilitati, de tip locuintd maxim protejata
(LMP) pentru 20 persoane adulte cu dizabilitati si servicii sociale de tip CPVI pentru 3
persoane, provenite din centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati din structura
DGASPC Sibiu.

o Asigurarea supervizdrii externe pentru specialisti, personalul de specialitate din cadrul

DGASPC Sibiu.

D) Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege — nu

este cazul.

Cap. II Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel judetean in conformitate cu prevederilor art.6 din HG nr. 797/2017.
Astfel, DGASPC Sibiu, isi propune:
1. Revizuirea/actualizarea informatiilor de interes pentru cetdteni si comunicarea acestora.
2. Activitdti de informare a publicului cu privire la activitatile de impact, evenimente
organizate de catre DGASPC Sibiu, proiecte, servicii nou infiintate, recrutare personal.
3. Desfasurarea de actiuni de informare si promovare a serviciilor oferite de catre DGASPC
prin Telefonul copilului,alte linii telefonice gratuite puse la dispozitie de catre autoritatile
centrale.
4. Realizarea de campanii de informare si sensibilizare a comunitatii.
5. Realizarea de activititi de informare si consiliere in vederea constientizarii si sensibilizarii
cu privire la riscul de excluziune sociald, prevenirea  formelor de
abuz/neglijare/exploatare/abandon copii si violentd domestica, cat si activitati de informare

cu privire la masurile de asistenta sociald, respectiv drepturile sociale - servicii si prestatii.

Cap III. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza

in domeniul serviciilor sociale

Propuneri de activitati de formare profesionald continuda in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire pentru personalul din aparatul propriu al directiei si

centrele de copii, precum si din centrele pentru adulti.
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a) Cursuri de perfectionare/ sesiuni de instruire

DGASPC Sibiu 1si propune pentru anul 2023, in functie de bugetul alocat sau resursele atrase,
activitati de instruire/formare dar si continuarea desfasurarii de instruiri prin intermediul
specialistilor din aparatul propriu sau al partenerilor institutionali, atat pentru angajatii din cadrul
directiei, cat mai ales din cadrul centrelor pentru copii/adulti/violentd domesticd cu urmatoarele

tematici principale:

e Gestionarea situatiilor de urgenta in institutiile publice

e Gestionarea si inventarierea patrimoniului

e Managementul implementarii si deruldrii proiectelor de investitii in institutiile publice

e Competente sociale si civice —comunicarea si lucrul in echipa

e Cunoasterea si respectarea drepturilor beneficiarilor

e Modalitdti de prevenire a oricdrei forme de abuz

e Modalitdti specifice de abordare si relationare cu beneficiarii

e Managementul serviciilor sociale

e Metode de consiliere si interventie psihologica in situatii de crizd si medierea
conflictului

e Interventii specifice in consilierea adultului cu tulburari de comportament

e Supervizarea In asistenta sociala

e Prevenirea si ingrijirea bolilor contagioase

e Notiuni elementare de asistentd medicald/tehnici de prim ajutor

e Curs de prim ajutor

e Curs operare PC

e Curs SSM

e Curs PSI

e Curs de nutritie

e Relationarea si comunicarea in asistenta sociala.

e Actualitati in evaluarea clinica, psihologica a tulburarilor afective: comunicare/stres-
antistres/planificarea serviciilor/egalizarea sanselor persoanelor cu dizabilitéti

e Modelul bio-psiho-social, conceptual Bobath pentru recuperarea adultului

e Managementul limfoedenului. Mobilizare articulara

e Cursuri privind digitalizarea
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Noutéti in contabilitate bugetara

Internalizarea de tehnici pozitive In interactiunea cu copiii

Metode de lucru in relatia cu copiii

Lucrator prin arte combinate

Atelier de consiliere vocationala

Gestionarea emotiilor copiilor

Pregétirea tinerilor pentru iesirea din sistem

Managementul situatiei de criza si relatiile adult- copil

Tehnici creative si de actiune in consilierea copiilor

Dezvoltarea rezilientei in asistenta sociald metode si tehnici de lucru

Burnout si (de) motivare in serviciile sociale, prevenire si raspuns

Inteligenta emotionala si relationald

Competente profesionale in practica asistentei sociale

Hiperactivitatea cu deficit de atentie, evaluare clinica si educationald, diagnostic
diferential si program de interventie

Teoria mintii la copilul cu autism - metode si tehnici - metoda VML

Metode si tehnici de lucru 1n serviciile sociale pentru protectia copilului
Pregétirea/formarea solicitantilor care doresc sa obtind atestatul de AMP 1in
conformitate cu programa cadru elaboratd de APDCA — curs formator

Managementul de caz -pentru persoane adulte cu dizabilitati

Interventia psihologica in criza si trauma

Planificarea serviciilor sociale pentru adultul cu dizabilitati

Curs de formare continua in psihologia clinica

Curs de asistentd medicald de urgenta

Curs de prevenire si Ingrijirea bolilor

Comunicare, transparenta publica, relatii institutionale si gestiunea documentelor
Protectia datelor si a informatiilor gestionate. Competente informatice pentru
personalul din sectorul public — utilizare IT&C, Microsoft Office

Curs in domeniul persoanelor aflate in situatii de risc si marginalizare sociala,
varstnici

Prevenirea, recunoasterea si raportarea formelor de exploatare, violenta si abuz, a

situatiilor/formelor de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante; Tehnici de
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lucru privind abordarea strategicd a copilului abuzat, neglijat, exploatat sau traficat
precum si a familiilor acestora, tehnici de lucru cu copiii strazii, consilierea victimelor
abuzate, neglijate, exploatate, traficate

e Medierea si gestionarea emotiilor, stresului si a situatiilor conflictuale

e Anticoruptie, etica, integritate, transparenta si deontologie profesionald

e Asistenta sociald a copiilor, persoane varstnice si persoane cu dizabilitati

e Metode si tehnici de consiliere si interventie in vederea prevenirii abandonului

e Metode de utilizare a managementului de caz conform HG 49/2011

e Dezvoltare personald si comunicare interinstitutionala

e Accesare fonduri nerambursabile, ciclu financiar 2021-2027

e Evaluarea copiilor cu dizabilititi abilitarea si reabilitarea lor

¢ Instruirea persoanelor si familiilor de plasament

e Consilierea si interventia In situatiile unor comportamente deviante ale copilului

e Metode de interventie si tehnici de lucru cu copiii cu traume afective si de relatie

e Implementarea Ordinului 26/2019 si a Ordinului nr.25/2019

e Implementarea Ordinului nr. 600/2018 privind Sistemul de Control Intern Managerial

in institutiile publice
b) Voluntari

La nivelul DGASPC Sibiu exista procedura documentatad privind organizarea activitatii de
voluntariat/practica in cadrul serviciilor din aparatul propriu si al centrelor din structura,
aprobatd prin Dispozitia Directorului General nr. 630/04.07.2018.

In anul 2022, activitatea de voluntariat s-a desfasurat prin intermediul celor 2 asociatii
partenere, Asociatia de Poveste si Asociatia Lindenfeld-programul Ajungem Mari, cat si prin

intermediul studentilor Universitatii ”Lucian Blaga” din Sibiu.

¢). Stagiu de practica

La nivel de DGASPC Sibiu existd conventii privind efectuarea stagiului de practica, incheiate

cu unitdtile de Invatamant superior din tara.
In anul 2022, 21 de studenti au beneficiat de stagiul de practici in vederea consolidarii
cunostintelor teoretice si pentru formarea abilitatilor, spre a le aplica in concordantd cu

specializarea pentru care se instruiesc.
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Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Judetean Sibiu pentru anul 2023 a fost avizat de Colegiul Director al DGASPC
Sibiu, prin Hotararea nr.22/27.01.2023

in data de 02.02.2023, Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Judetean Sibiu pentru anul 2023, a fost supus avizarii in
cadrul Comisiei Judetene privind Incluziunea Socialda a Judetului Sibiu si a fost avizat prin

Hotararea nr. 1/02.02.2023.

Avand 1n vedere cele mentionate mai sus, va rugam sa supuneti aprobarii Planul anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului
Judetean Sibiu pentru anul 2023.

Anexam prezentului raport:

e Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Judetean Sibiu pentru anul 2023.

e Hotararea Colegiului Director nr.22/27.01.2023

o Hotirarea nr. 1/02.02.2023 a Comisiei Judetene privind Incluziunea Sociala a

Judetului Sibiu.
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